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Beschwerdeannahme und Vermittlungsstelle/

Ombudsstelle des Sozialpsychiatrischen Verbundes
der Region Hannover




Unterstutzung psychisch kranker Menschen

bei

« Beschwerden uber Unterbringung oder Behandlung

* Problemen im Umgang mit z.B. Einrichtungen, Behorden, Praxen
« Schwierigkeiten mit gesetzlichen Betreuern/Betreuerinnen

durch

« Kontaktaufnahme
» Gesprache
* Vermittlung

mit dem Ziel der

« konstruktiven Veranderung der Situation
« Ermoglichung weiterer Zusammenarbeit der Beteiligten Co%edt
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VPE - Verein Psychiatrie-
Erfahrener e.V.

AANB - Arbeitsgemeinschaft der
Angehorigen psychisch Kranker in
Niedersachsen und Bremen e.V.

ige

SPV - Geschaftsstelle des
Sozialpsychiatrischen Verbundes
der Region Hannover
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Ombudsstelle.Psychiatrie@region-
hannover.de
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« Schilderung der Situation — schriftlich oder mundlich
« Entbindung von der Schweigepflicht

« Vollmacht, die die Mitglieder der Ombudsstelle ermachtigt, die Interessen
Zu vertreten

 Wohnsitz in der Region Hannover
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Vertreter der
Psychiatrie-
Erfahrenen

(VPE e.V.)

Vertreterin der Vertreterin der
BSen des SPDi Angehérigen

Region
Hannover (AANBe.V.)

fur 2 Jahre von der Dezernentin flr
Soziale Infrastruktur der Region
Hannover berufen

Blrger mit
rechtskundigem
Hintergrund

Blrgerin mit
sozialem
Engagement

Burgerin mit Burger mit

rechtskundigem sozialem
Hintergrund Engagement
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Beratende
Mitglieder

Psychiatriekoor
dinatorin
Region
Hannover

Facharztin flr
Psychiatrie
des SPDi
Region
Hannover

Region Hannover
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